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Tolvupjonusta

Vidtalstimar tdlvupjonustu hafa verid 8 sinnum 75 minatur i viku i stofu 306b
skoélaérid 2009-2010. pessir timar eru adallega hugsadir fyrir nemendur. Kennarar
koma einnig i pessa vidtalstima en peir geta leitad til télvupjonustunnar pegar peir
purfa & pvi ad halda eda eftir samkomulagi.

Stefnan hefur verid su ad reyna ad leysa vandamal og bilanir i fartélvum medan
nemendur eru i télvupjénustunni og nemendur hafdir med i radum um pad sem gert
er. | einstaka tilfellum skilja nemendur fartdlvu eftir, oftast pegar virusvérn er ad
skanna télvu. bad er alltaf alitamal hve langt télvupjénustan & ad ganga i ad gera vid
télvur nemenda og spurning um abyrgd okkar ef illa fer.

Med tilkomu Microsoft kerfisins hefur dlag & télvupjénustuna minnkad og jafnast
meira en var pegar Novell kerfid var i notkun. Mest hefur verid ad gera i upphafi
anna, sérstaklega ad hausti pegar nemendur koma med nyjar fartlvur og kennarar
med télvur sem parf ad lita & eftir sumarfri. Rélegri timabil koma inn & milli,
sérstaklega undir lok anna. Hvad kennara vardar hefur verio reynt ad bregdast fljott
vid og smaveegileg vandamal yfirleitt leyst samdaegurs. Eins og adur hafa ymis
vandamal, stér og sméa komid upp i vetur. Tveer fartélvur duttu i golfid og skemmdist
hardur diskur i annarri (Lenovo T61), en i hinni eydilagdist skjarinn (HP Compagq
nx6325). Hardur diskur var til hér i fyrri télvuna og TRS sa um ad skipta en gogn
kennara glotudust alveg. Ekki borgar sig ad skipta um skja i HP fartélvunni en hin
geymd med pad i huga ad skipta um skja seinna. Nokkrar fartlvur hrundu vegna
kerfisbilana og virusa, og voru peer enduruppsettar. Kennarar fengu lanadar
varafartélvur medan peirra voru i vidgerd eda uppfeerslum.

Flestallt starfsfélk notar Gmail postforrit sem sparar télvupjonustu vinnu vid bjérgun
gagna. Einstaka starfsmadur notar p6 afram Microsoft Outlook en starfsfélk
tolvupjénustu hefur frAbedid sér vinnu vid afritun Ur péstforritum. GMail postforritid er
a netinu og bydur upp & stort gagnasvaedi pannig ad oll afritun er 6porf.

Allar fartdlvur kennara voru innkalladar til eftirlits annad skolaario i rod. petta
fyrirkomulag hefur reynst vel og aetlunin ad halda pvi &fram. Nyr hugbinadur sem
eydir svokoélludum ,trojuhestum® og ,malware” var sett upp vid petta eftirlit og hefur
reynst vel. betta kemur i stad Adaware hugblinadar sem tekin hefur verid ur
tolvunum. Nokkrir kennarar hafa ekki sinnt tilmaelum um ad koma med fartdlvur i
eftirlit prétt fyrir itrekanir. Spurning hvernig haegt er ad taka & pvi.

pjonustubeionir vegna Angel kennslukerfis hafa verid i minna maeli en adur enda
nokkrir af okkar 6flugustu Angel-notendum farnir ad vinna i nyju namskerfi sem sett
var upp i haust a netpjén skélans.petta er Moodle kennslukerfid og hefur reynslan af
pvi verid géd (sja nanar um Moodle innleidingu ad nedan).



Talsvert er alltaf um Gtkoéll vegna erfidleika vio ad tengja skjavarpa vid fartélvu og
virdist pad ekkert breytast. Erfitt er ad koma i veg fyrir petta pvi um er ad reeda
tilfallandi atvik sem gjarnan lagast vid endurreesingu skjavarpans eda télvunnar.

Kennarar leita eftir ymiskonar adstod baedi er vardar kerfismal, Angel/Moodle notkun
0g uppsetninga & hugbunadi og vegna bilana og virusa i fartélvum.

Péstlisti starfsfélks hefur verid notadur til ad senda tilkynningar og leidbeiningar til
kennara.

Starfsfélk télvupjonustu (kerfisstjori, adstodarkerfisstjori og pjonustustjéri) situr fundi
styrihdps (innan skolans) i upplysingateekni sem haldnir eru einu sinni i viku. Pessa
fundi sitja einnig skdlameistari, &fangastjori eda valstjori og forstddukona bokasafns.

Stada tolvukerfisins

Télvukerfi FSu er dreifist yfir byggingar skélans, 10u og Hamar, auk pradlauss
sambands vid nemendagarda i Fosstuni. Utisendir i Odda pjonar nokkrum
heimanetum starfsmanna.

Angel kerfid var i notkun i FSu, MA og Laugum i vetur, en FSn heetti formlega notkun
sumarid 2009 pé svo einhverjir kennarar par hafi &fram notad pad ad einhverju leyti.
Angel kerfid verdur lagt nidur um midjan juni og gert rad fyrir ad kennarar hafi pa flutt
gogn sin alfarid ur Angel kerfinu yfir i Moodle. Framhaldsskolinn & Laugum hefur
Oskad eftir adgangi ad Moodle hja okkur og var 4kvedid ad verda vid pvi.

Adstada tolvupjonustu

Télvupjonustan hefur undanfarin prja ar verido med adstédu i stofu 306b med
kerfisstjora og adstodarkerfisstjéra. Uppsetningar og vidgerdir & bordtélvum og
prenturum fara ad mestu fram i adstodu i kjallara, Laup. Sud fra teekjum/viftum i
stofu 306b er nokkud preytandi og hefur hisvérdur verid bedinn ad loka
teekjaskap til ad draga Ur pessu. Astand i pessum malum er po betra eftir ad
netpjonar voru fluttir i 18u. | stofunni er prentari fyrir haedina og par eru geymdir tveir
fartélvuvagnar sem kennarar nyta i timum. Simamal parf ad athuga i stofunni naest
pegar pjénustuadili kemur i skélann. Adstadan er vidunandi. Loftreestingu vantar i
Laupinn til ad vinnuadstada par sé vidunandi, par parf ad beeta vid loftraestirdri.

Fjoldi netpjona

Netpjonar i tdlvugeymslum FSu eru 8. beir eru: (1) Angel pjénn sem er IBM
rekkapjonn keyptur haustio 2007. (2) Microsoft pjonn fra IBM keyptur haustid 2007.
(3) Annar Microsoft pjonn sem er samsett tolva fra Tolvulistanum. S& pjonn keyrir
einnig Fluidsym leyfispjon fyrir grunndeild rafidna. (4) Windows 2000 pjénn, sem er
IBM tdlva sem styrir simkerfinu og keyrir einnig skjasyningarforrit S& pjonn er
jafngamall simstddinni, liklega 4-5 ara. (5) Dell netpjonn med Fedora linux styrikerfi
sem keyrir vef FSu keyptur sumarid 2008. S& pjénn keyrir jafnframt MySQL
gagnagrunn og er adal nafnapjonn fyrir fsu.is 1énid. (6) Metrabdk pjonn sem er i
endurnyjadri télvu sem elstu hlutar eru fra 1997 og hefur keyrt bokasafnskerfid i 12
ar. (7) Windows XP pjénn sem keyrir Multisym leyfisforrit fyrir grunndeild rafidna. (8)
IBM pjonn med Fedora linux liklega fra 2006 sem keyrir vefsel skélans, netsiu,
varagagnagrunn og styrir pvi ad adeins skradar vélar komast Gt & netid. A naestu



arum verdur leitast vid ad feekka netpjénum eins og haegt er til ad geeta hagreedis,
svo sem vegna rafmagnskostnadar og einnig i ljosi framfara i nyjustu taekni
syndarvéla.

Internet samband — pradlausir sendar
[ mai 2010 er fjoldi pradlausra senda i skélanum 61 og par ad auki 2 varasendar.
Elstu sendarnir eru fra arinu 2000 en adeins eru 7 eftir af peim.

Nemendum bydst pradlaus Internet tenging i skélanum. Mikill hluti nemenda kemur i
tolvupjonustuna til ad fa netkort skrdd og sett upp til ad tengjast Internetinu. Reyndar
hafa nemendur moguleika & ad gera petta sjalfir gegnum vefsiou télvupjonustu en
flestir koma eftir adstod.

Fartolvur og vagnar

7 fartélvuvagnar hafa verid i notkun petta skélaario. Vagn 1 med 8 HP Compaq
s6720 fartélvum er geymdur & annarri haed, i vinnuadsttdu kennara, og vagn 2 med
8 HP Compaq s6720 fartdlvum er geymdur innaf liffreedistofu, stofu 104. bessir tveir
vagnar eru med télvum sem keyptar voru sumario 2008.

Fartdlvuvagn 3 er i Idu med 5 fartélvum, geymdur hja hdsverdi. Fartélvuvagn 4 er a
annarri heed i Odda, i vinnuadstédu kennara. Fartélvuvagnar 5 og 6 eru med 5
fartélvum, geymdir i stofu 306b. Pessar 20 fartdlvur eru af gerdinni Thinkpad R50e.
Vinnsluminni var aukid i télvunum i vetur. Pannig er ni um helmingur pessara
fartélva med 1gb vinnsluminni en helmingur med 512mb vinnsluminni. pPessi staekkun
var algjorlega naudsynleg.

Fartélvuvagn 7 er stadsettur i stofu 200 til afnota adallega fyrir lifsleiknihépa. |
vagninum eru 6 gamlar fartolvur. baer eru mjog haegvirkar og ekki bodlegar
nemendum lengur. bPessar télvur eru ad ganga Ur sér og ekki svarar kostnadi ad gera
vid peer, skjairnir eru bunir, o.s.frv.

[ Hamri, verkndmshusi, er fartdlvuvagn 8 med 5 eldri fartélvum til notkunar fyrir
rafmagnsfraedi. Pessar télvur eru haegvirkar og einnig spurning hve lengi peer endast.

Allar fartdlvur & végnum voru yfirfarnar sumar og haust og settar upp aftur eftir
pérfum. Um aramét voru peer einnig allar yfirfarnar.

Akvedid hefur verid ad kaupa 8 nyjar fartélvur & vagn 7 sem fram ad pessu hefur
verid stadsettur i stofu 200 vid hlid lifsleiknistofu, adallega til afnota fyrir nemendur i
lifsleikni. Ekki hefur verid akvedio hvar vagninn verdur stadsettur eftir ad nyjar tolvur
verda keyptar i hann og hvort hann mun verda til afnota fyrir alla kennara skolans.
Stofa 200 hentar illa fyrir pennan vagn vegna pess ad stofan er oft opin nemendum
sem koma par inn til ad vinna ad teikningum i grunnteiknidféngum. Einnig hefur ordid
vart vid ad nemendur hafa komid par inn til ad seekja sér fartdlvu til notkunar i timum
en pad er ekki aseettanlegt.

Vidhald fart6lva
Talsvert hefur verid skipt at af hledslutaekjum fyrir fartdlvur, mest af HP nx6325
fartélvum sem nu eru ordnar rimlega priggja ara og foru pvi ar abyrgd i vetur. Hluti af



pessum hledslutaekjum hefur fallid undir abyrgdarskilmala og séluadili pvi utvegad ny.
Onnur hafa hinsvegar farid illa vegna slaemrar medferdar. Gera ma rad fyrir auknum
rekstrarkostnadi hvad petta vardar & neesta skolaari.

Eitthvad hefur verid keypt af rafhl6dum i vetur, sérstaklega i Lenovo Thinkpad T61
fartdlvur. Stefnan er st ad kaupa ekki nyjar rafhlodur nema su fyrri sé algjora onyt,
pb.e. tekur enga hledslu. Passa parf alveg sérstaklega vel upp a hledslu a rafhlédu
eftir ad fartélvur hafa ekki verid notadar i einhvern tima. P& parf ad hlada peer adur
en kveikt er & peim. Kennurum hefur verid sendur postur um petta reglulega. Ma gera
rad fyrir auknum rekstrarkostnadi vegna kaupa & rafhlédum a naesta skélaari.

Eins og &dur hefur komid fram var vinnsluminni aukid a litlu fartélvuvégnunum okkar
fijorum, i samtals 20 fartdlvum af gerdinni Thinkpad R50e. Helmingur pessara fartélva
er ni med 1gb vinnsluminni en hinn helmingurinn med 512mb vinnsluminni. Pessi
steekkun var algjorlega naudsynleg.

Einnig hefur vinnsluminni i kennaratélvum af gerdinni HP Compaq nx6325 verid
aukid um 512mb i vidbot vid pau 512 mb sem fyrir voru.

A vorénninni bar nokkud & bilunum i viftum i Lenovo Thinkpad T61 fartélvum.
Télvurnar hitnadu og /eda 6edlilegt hljod heyrdist. bPessar télvur eru i abyrgd Ut mai
manud 2010 en spurning hvernig tekid verdur & pessu eftir ad abyrgd rennur Ut.
Vonandi munum vid fa petta baett sem galla i peim vélum sem vid baetast eftir ad
abyrgao rennur (t.

Endurnyjun fartélva a skolaarinu

Ein fartolva var keypt handa kennara i vetur, petta er Toshiba fart6lva fyrir Por
Stefansson en hans eigin fartélva, sem hann hefur notad sem skélatdélvu undanfarin
2-3 ar, eydilagadist.

NU i vor er verid ad undirbua kaup & fartélvum til pess ad setja a fartélvuvagn 7.
Hugmyndin er ad kaupa 8 Toshiba fartélvur med 13 skja par sem minni fartlvur
henta betur a vagn 7 vegna plassleysis i honum.

Bordtolvur

Allar tolvur i stofu 303 og a bokasafni voru Dixadar (uppfeert styrikerfi og forrit) i
upphafi vorannar. Astand peirra er vidunandi p6 peaer séu ekki fljotar, fremur en adrar
tolvur skélans. Feekkad var i stofu 303 i 20 tolvur og sett upp adstada fyrir fartolvur.
peer tolvur sem teknar voru voru nyttar i stofur a starfsbraut, par sem einnig var
feekkad nidur i 2 i hverri af peim fjorum stofum sem hafa télvur. Litill
vidgerdarkostnadur hefur verid sidasta ar, en médurbord og annar vélbanadur hefur
verid til frids og varahlutir hafa einnig verid nyttir ar télvum sem hafa verid teknar ur
umferad.

Stofa 311 er med 8 bordtolvur og ekkert hefur verid endurnyjad par nema par sidasta
ar. Tolvurnar par eru margar komnar vel a aldur en 3 eru med tiltélulega nylegan
vélbunad. Buast parf vid ad 3-4 purfi algera endurnyjun & naesta ari.



Skjavarpar og 6nnur taeki
Enginn skjavarpi var keyptur a arinu en ein pera var keypt fra HongKong og reyndist
hdn mun hagkvaemari en keypt hér a landi.

Hagraeding
I kjolfar efnahagsprenginga var leitad ymissa leida til sparnadar innan tolvukerfisins.

Skélinn er adili ad leigusamningi vid Microsoft sem mun renna Gt i april 2012. Timinn
pangad til verdur nyttur til uppsetningu frikerfa par sem pess er kostur. Stefnt er ad
upptdku a OpenOffice frikerfinu & peim stédvum par sem ekki er naudsynlegt ad
keyra Microsoft Office. Reynt hefur verid ad draga Ur kostnadi vid Utprentun med
notkun endurunninna prenthylkja og afyllingu prentdufts.

Slokkt verdur & nokkrum netpjénum og pradlausum sendum i sumar til ad leekka
rafmagnskostnad.

Endurmenntun, radstefnur
Arsfundur kerfisstjora hefur ekki verid haldinn petta arid.

Namskeid og kynningar

Eins og undanfarin ar skipulagdi télvupjénustan namskeid og kynningar fyrir annars
vegar nynema og hins vegar kennara.

Nynemakynningar voru haldnar i byrjun haustannar og einnig i byrjun vorannar.
Namskeid i notkun Moodle voru einnig skipultgd fyrir kennara, sja nanar ad nedan.

Moodle innleiding

I upphafi haustannar 2009 var akvedid ad taka upp Moodle namskerfi i stad Angel.
Adalasteedan fyrir pessari skiptingu er kostnadur en Moodle kerfid er frikerfi og
kostnadur vegna leyfamala pvi enginn. Moodle var sett upp & ,syndarnetpjon“ og
atbuinn adgangur fyrir kennara.

Atlunin var ad kennslustjorar munu styréu pjalfun kennara i Moodle. peir fengu
pjalfun i ad nota kerfid & hausténninni en pjalfun kennara hofst & vorénn. | byrjun
vorannar foru svo af stad kynningar og namskeid i notkun kerfisins sem allir kennarar
toku patt i. Kennurum var i upphafi skipt i prja hépa eftir sameiginlegum eydum i
stundatoflum og kennslustjérar med. Moodle namskeid voru skipul6gd i pessum
eydum en seinna voru lausir stodtimar notadir til kynninga. Maeting var nokkud god i
fyrsta skiptio en slok i annad og pridja sinn sem namskeid var haldid. Nokkrir
kennarar skiptu strax yfir i Moodle og fluttu gégn ur Angel. Nokkrir hafa fengio
personulega adstod hja pjénustustjéra vid pessa vinnu. Reynslan sem fengist hefur i
vor er vonum framar sérstaklega ef litid er til pess ad verid er ad fara ar keyptu kerfi
yfir i frikerfi. Kennarar hafa leitad til télvupjonustu eftir adstod vid ad leera & Moodle
og mat flestra ad petta kerfi sé einfalt i notkun.

I jani verdur Angel kerfinu lokad og verda pa allir kennarar ad hafa vistad gogn sin ar
pvi kerfi og komid peim i Moodle eda & annad form sem nothaeft er. Kennurum hefur
verid gerd grein fyrir pessu og pvi von okkar ad ekki komi til neinna vandamal pegar

Angel verdur lagt af.



Vidaukar:

1. Télvukaup skélans 2000-2009

Tolvukaup vio Fsu

Dagsetning kaupa

september 2000
névember 2000

2000= 37 fartdlvur
mai 2001

2001=18 fartolvur
jantar 2002

jani 2002

agust 2002
oktdber 2002
desember 2002
2002=27 fartolvur

jandar 2003
agust 2003

2003=9 fartdlvur
september 2004
2004=20 fart6lvur
névember 2005
2005=2 fart6lvur

mai 2006
september 2006

2006=17 fartolvur

janaar 2007
jani 2007

2007=60 fartolvur
april 2008

2008=20 fartolvur

Samtals:

Fjoldi

15 fartolvur
22 fartdlvur

18 fartolvur

9 fartdlvur
1 fartdlva
13 fartdlvur
1 fartdlva

3 fartdlvur

5 fartolvur
4 fartolvur

20 fartolvur

2 fartolvur

1 fartolva
16 fartolvur

15 fartolvur
45 fartolvur

20 fartolvur

Gero

Thinkpad A20m
Thinkpad A20m

Thinkpad A20m

Thinkpad A20m
Thinkpad R30
Thinkpad R31
Thinkpad R31
Thinkpad R32

Thinkpad R31
Thinkpad 32/40

Thinkpad R50e

Thinkapd T41

Thinkpad T43
HP Compaq nx6325

HP Compaq nx6325
Thinkpad T61

HP Compaq 6720s

210 fart6élvur a 10 arum (2009 medtalid)



